
 

 

FORMULARZ REKLAMACJI PRODUKTU 

(formularz należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku zamiaru reklamacji Produktu) 

 

KREDENS ZIOŁOWY Sp. z o.o.  

83-424 Lipusz, ul. Wyzwolenia nr 1. 

 

Imię i nazwisko  

E-mail  

Adres  

 

Nr. Zamówienia ………………….. 

Ilość reklamowanego towaru: ……………….. szt. 

 

Niniejszym zawiadamiam, że kupiony przeze mnie w dniu ……………… towar objęty 

zamówieniem nr ……………………………… jest wadliwy.  

Wada polega na ………………………………………………………………………………….. 

Wada została stwierdzona w dniu ……………………….. Z uwagi na powyższe, na podstawie 

ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny żądam: 

 

1. wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1 Kodeksu cywilnego) 

2. nieodpłatną naprawę towaru* (art. 561 § 1 Kodeksu cywilnego) 

3. obniżenia ceny towaru o kwotę …….…….. (słownie: …………………….………) zł, 

Proszę o zwrot podanej kwoty na konto ……………………………………………………. 

/przekazem pocztowym na mój adres* (art. 560 § 1 Kodeksu cywilnego) 

4. odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny towaru na konto 

…………………………………………..…….* (art. 560 § 1 Kodeksu cywilnego) 

 

W przypadku braku możliwości dokonania naprawy lub wymiany całości towaru na inny proszę o 

zwrot wartości przedmiotów przelewem na mój rachunek bankowy  

Nr rachunku: .......................................................................................................... 

 

…..........................., ..-..-.... r. 

Miejscowość, data 

 

….......................................... 

Imię i nazwisko 

Adres konsumenta: 

 

 

*niepotrzebne skreślić 


